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KURZPROFIL

Kundenservice-Mitarbeiterin mit über 24 Jahren Erfahrung im
Einzelhandel. Ich lege Wert auf eine freundliche und
kompetente Kundenbetreuung und habe erfolgreich zur
Verbesserung der Kundenzufriedenheit beigetragen.  Engagiert,
flexibel und stets darauf fokussiert, langfristige
Kundenbeziehungen aufzubauen.

BERUFSERFAHRUNG

Kommunikationsfähigkeit

STÄRKEN

Kassensysteme

KONTAKTKONTAKT

078 638 14 11078 638 14 11

brigita.krivic2608@gmail.combrigita.krivic2608@gmail.com

Sandweg 1,Sandweg 1,  
5512 Wohlenschwil5512 Wohlenschwil

Australien / KroatienAustralien / Kroatien

26.08.197226.08.1972

SPRACHENSPRACHEN

Mutterschaft

DeutschDeutsch
CH-DeutschCH-Deutsch
KroatischKroatisch
EnglischEnglisch
ItalienischItalienisch

HOBBYSHOBBYS

Sept. 2024 - heute

Sept. 1993 - Sept. 1998
Versch. Einsatzbereiche

Coiffeuse,  Modeverkäuferin

Selbstständigkeit

Kundenberatung Verkaufstechniken

April 1991 - August 1992
Ryf-Coiffeure
Coiffeuse

Oktober 1988 - März 1991
Ryf-Coiffeure

Anlehre als Coiffeuse

Terminplanung

Freundlichkeit Preiskalkulationen

VerheiratetVerheiratet
3 erwachsene Kinder3 erwachsene Kinder

Kat. BKat. B

REFERENZENREFERENZEN

Werden auf Anfrage gerneWerden auf Anfrage gerne
angegebenangegeben

Kundendienstberaterin
und Empfang

Genossenschaft Migros Aare
Okt. 1998 - Okt. 2004

Okt. 2004 - Mai 2006

Juni 2006 - Aug. 2024
Genossenschaft Migros Aare
Kundendienstberaterin
und Empfang

FocusWork GmbH
Kaufmännische

Kompetenzerweiterung


